e-Soft Privacy Policy

| gestori di questo servizio sono consapevoli dell'importanza della tutela della riservatezza dei
dati personali e, considerato che Internet e potenzialmente un grande strumento di scambio e
circolazione di informazioni, intendono assumere tutto il proprio impegno nel rispettare regole di
condotta che siano in linea con le normative vigenti e che garantiscano una sicura, controllata e
riservata navigazione nella rete.

Alla luce di quanto sopra, si invita e si raccomanda agli utenti di prendere attenta visione del
presente documento disciplinante, in generale, le regole che osserviamo nel raccogliere e nel
trattare i dati personali e nel fornire sempre un servizio soddisfacente ai propri clienti ed utenti.

Ai sensi delle vigenti normative in materia di protezione dei dati personali (vedi artt. 13 e 14 del
Reg UE 679/16) le forniamo qui di seguito l'informativa riguardante il trattamento dei suoi dati
personali:

a) Titolare del Trattamento dei Dati

e-Soft s.r.l., con sede legale in via di Barbiano 2/5 - 40136 Bologna BO, P.IVA/ CF
02011601206

e-mail: info @ e-soft.it
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b) Tipologie di Dati raccolti

Fra i dati personali raccolti automaticamente da questa applicazione ci sono: dati di
navigazione, cookie e dati di utilizzo.

Dati di Navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito acquisiscono
automaticamente, nel normale esercizio, alcuni dati personali che vengono poi trasmessi
implicitamente nell'uso dei protocolli di comunicazione internet. Si tratta di informazioni che per
loro natura potrebbero, mediante associazioni ed elaborazioni con dati detenuti da terzi,
permettere di identificare gli utenti/visitatori (ad es. indirizzo IP, nomi di domini dei computer
utilizzati dagli utenti/visitatori che si collegano al sito, ecc.). Questi dati vengono utilizzati al solo
fine di ricavare informazioni di tipo statistico e per controllare il corretto funzionamento della
piattaforma. Possono essere usati per accertare delle responsabilita in caso di danneggiamento
dei siti o di illeciti perpetrati tramite la rete.

Cookie

| cookie sono piccoli file di testo che vengono salvati sul computer quando si visitano
determinati siti internet. Questi files possono essere salvati sul dispositivo e riletti dai siti dopo
un periodo di tempo piu 0 meno breve. Sono utilizzati per gestire I'accesso e 'autenticazione e
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per salvare temporaneamente informazioni sul sito web e sulla navigazione.

Il nostro sito web utilizza cookies tecnici. Questi cookie facilitano I'uso del sito web e rendono
piu semplice la gestione delle informazioni, la navigazione e lo scambio di informazioni tra
utente e sito (senza I'uso di cookie tecnici alcune operazioni e funzionalita del sito sarebbero
difficilmente realizzabili).

E' possibile rifiutare I'utilizzo dei cookie modificando i livelli di protezione del proprio browser.
Tuttavia, se si disattiva l'utilizzo dei cookie, certe parti del sito potrebbero risultare inutilizzabili.

Dati raccolti

Il sito utilizza log files nei quali vengono conservate informazioni raccolte in maniera
automatizzata durante le visite degli utenti. Le informazioni raccolte possono essere le seguenti:

- indirizzi internet protocol (IP)

- tipo di browser e parametri del dispositivo usato per connettersi al sito

- nome dell'internet service provider (ISP)

- data e orario di visita
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- pagina web di provenienza del visitatore (referral) e di uscita

- nazione di provenienza

- eventualmente numero dei click

c¢) Finalita

La raccolta dati avviene in forma esclusivamente anonima ed aggregata al fine di verificare |l
corretto funzionamento del sito. Nessuna di queste informazioni & correlata alla persona fisica
utente del sito e non ne consente in alcun modo l'identificazione. Inoltre i dati raccolti hanno fini
di sicurezza (filtri antispam, firewall, rilevazione virus), poiché i dati registrati automaticamente
possono eventualmente comprendere anche dati personali come I'indirizzo IP, che potrebbe
essere utilizzato, conformemente alle leggi vigenti in materia, al fine di bloccare tentativi di
danneggiamento al sito medesimo o di recare danno ad altri utenti, 0 comunque attivita
dannose o costituenti reato.

d) Modalita di trattamento

Il Titolare non tratta i dati personali degli utenti per loro identificazione o profilazione; questi dati
non vengono incrociati con altri o forniti a terzi, ma sono gestiti solo per la tutela del sito e dei
suoi utenti, adottando le opportune misure di sicurezza volte ad impedire I'accesso, la
divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzata dei dati personali.

4/6



e-Soft Privacy Policy

Il trattamento viene effettuato mediante strumenti informatici e/o telematici, con modalita
organizzative e con logiche strettamente correlate alle finalita indicate.

e) Conferimento dei dati e rifiuto

| dati vengono rintracciati automaticamente all’accesso dai log service ed ovviamente
impossibile rifiutarsi di comunicarli se si desidera navigare sul sito.

f) Luogo e Modalita di trattamento dei dati

| dati sono conservati presso le sedi operative del Titolare mediante sistemi digitali.

dg) Comunicazione e diffusione dei dati

| dati dell'Interessato non sono oggetto di diffusione o cessione a terzi, salvi obblighi di legge.

Oltre al Titolare, in alcuni casi, potrebbero avere accesso ai dati categorie di incaricati coinvolti
nellorganizzazione del sito (personale amministrativo, commerciale, marketing, legali,
amministratori di sistema).
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L’elenco aggiornato dei Responsabili potra sempre essere richiesto al Titolare del Trattamento.

h) Conservazione dei dati

Per ragioni di sicurezza verranno salvati i dati degli utenti che accedono al sito per un massimo
di 12 mesi.

i) Modifiche alla privacy policy

La presente privacy policy puo subire modifiche nel tempo, anche connesse all'eventuale
entrata in vigore di nuove normative di settore, all'aggiornamento o erogazione di nuovi servizi
ovvero ad intervenute innovazioni tecnologiche per cui I'utente/visitatore € invitato a consultare
periodicamente questa pagina.
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